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Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå îñíîâû  êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè 


Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ïåðåñòðîéêè ðàáîòû êàäðîâûõ ñëóæá â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ


 Çàêëþ÷åíèå


ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ





�
ÂÂÅÄÅÍÈÅ


Îäíîé èç âàæíåéøèõ ïðîáëåì íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè áîëüøèíñòâà ñòðàí ìèðà ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà â îáëàñòè ðàáîòû ñ ïåðñîíàëîì. Ïðè âñåì ìíîãîîáðàçèè ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ ê ýòîé ïðîáëåìå â ðàçëè÷íûõ ïðîìûøëåííîðàçâèòûõ ñòðàíàõ îñíîâíûìè  íàèáîëåå îáùèìè òåíäåíöèÿìè ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå: ôîðìàëèçàöèÿ ìåòîäîâ è ïðîöåäóð îòáîðà êàäðîâ, ðàçðàáîòêà íàó÷íûõ êðèòåðèåâ èõ îöåíêè, íàó÷íûé ïîäõîä ê àíàëèçó ïîòðåáíîñòåé â óïðàâëåí÷åñêîì ïåðñîíàëå, âûäâèæåíèå  ìîëîäûõ è  ïåðñïåêòèâíûõ  ðàáîòíèêîâ, ïîâûøåíèå îáîñíîâàííîñòè êàäðîâûõ ðåøåíèé è ðàñøèðåíèå èõ ãëàñíîñòè, ñèñòåìíàÿ óâÿçêà õîçÿéñòâåííûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ ðåøåíèé ñ îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè êàäðîâîé ïîëèòèêè.


Ýòè îáùèå òåíäåíöèè äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ â îòå÷åñòâåííîé  ïðàêòèêå  óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì ïðè ñòàíîâëåíèè ðûíî÷íîé  ýêîíîìèêè.


�
ÎÁÙÀß  ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÀ  ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÏÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÞ ×ÅËÎÂÅ×ÅÑÊÈÌÈ ÐÅÑÓÐÑÀÌÈ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß





Îñíîâíîé çàäà÷åé óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ñïîñîáíîñòåé ñîò�ðóäíèêîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè ïðåäïðèÿòèÿ è îáùåñòâà. Ïðè ýòîì äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî ñîõðàíåíèå çäîðîâüÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà è óñòàíîâëåíû îòíîøåíèÿ êîíñòðóêòèâíîãî ñîòðóäíè÷å�ñòâà ìåæäó ÷ëåíàìè êîëëåêòèâà è ðàçëè÷íûìè ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè.


Óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ïðåäïðèÿòèÿ âêëþ÷àåò êîìïëåêñ âçàèìîñâÿçàííûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè:


Îïðåäåëåíèå ïîòðåáíîñòè â ðàáî÷èõ, èíæåíåðàõ, ìåíåäæåðàõ ðàçëè÷íîé êâàëèôèêàöèè, èñõîäÿ èç ñòðàòåãèè äåÿòåëüíîñòè ôèðìû.


Àíàëèç ðûíêà òðóäà è óïðàâëåíèå çàíÿòîñòüþ.


Îòáîð è àäàïòàöèÿ ïåðñîíàëà.


Ïëàíèðîâàíèå   êàðüåðû   ñîòðóäíèêîâ   ôèðìû,  èõ ïðîôåññèîíàëüíîãî è àäìèíèñòðàòèâèîãî ðîñòà. 


Îáåñïå÷åíèå ðàöèîíàëüíûõ óñëîâèé òðóäà, â òîì ÷èñëå áëàãîïðèÿòíîé äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé àòìîñôåðû.                                          ,


Îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ, àíàëèç çàòðàò è ðåçóëüòàòîâ  òðóäà, óñòàíîâëåíèå îïòèìàëüíûõ ñîîòíîøåíèé ìåæäó êîëè÷åñòâîì åäèíèö îáîðóäîâàíèÿ è ÷èñëåííîñòüþ ïåðñîíà ðàçëè÷íûõ ãðóïï.


Óïðàâëåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ òðóäà.


Ðàçðàáîòêà ñèñòåì ìîòèâàöèè ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè.


Îáîñíîâàíèå ñòðóêòóðû äîõîäîâ, ñòåïåíè èõ äèôôå�ðåíöèàöèè, ïðîåêòèðîâàíèå ñèñòåì îïëàòû òðóäà.


Îðãàíèçàöèÿ èçîáðåòàòåëüñêîé è ðàöèîíàëèçàòîðñêîé äåÿ�òåëüíîñòè.


Ó÷àñòèå â ïðîâåäåíèè òàðèôíûõ ïåðåãîâîðîâ ìåæäÓ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòîäàòåëåé è ðàáîòîïîëó÷àòåëåé.


Ðàçðàáîòêà   è   îñóùåñòâëåíèå  ñîöèàëüíîé  ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ.


Ïðîôèëàêòèêà è ëèêâèäàöèÿ êîíôëèêòîâ. 


Îáúåì ðàáîò ïî êàæäîé èç ýòèõ ôóíêöèé çàâèñèò îò ðàçìåðîâ ïðåäïðèÿòèÿ, õàðàêòåðèñòèê ïðîèçâîäèìîé ïðîäóêöèè, ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà, êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà, ñòåïåíè àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, ñîöðàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè íà ïðåäïðèÿòèè è çà åãî âðåäåëàìè. 


Â ïðîìûøëåííîñòè Ðîññèè áîëåå ïîëîâèíû ñîòðóäíèêîâ ñëóæá óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì çàíèìàþòñÿ íîðìèðîâàíèåì è îïëàòîé òðóäà. Â ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ÑØÀ áîëûøå âñåãî ñîòðóäíèêîâ çàíÿòî îòáîðîì, àäàïòàöèåé è îöåíêîé ïåðñîíëà. Ïðè ýòîì íà îòáîð îäíîãî ìåíåäæåðà âûñøåãî óðîâíÿ çàòðà÷èâàåòñÿ 32 òûñ. Äîëëàðîâ , íà ìåíåäæåðà ñðåäíåãî óðîâíÿ — òûñ, äîëëàðîâ, áóõãàëòåðà—10 òûñ. äîëëàðîâ, èíæåíåðà—8 òûñ. äîëëàðîâ. ñåêðåòàì — 2 òûñ. äîëëàðîâ. ×èñëåííîñòü ñëóæá óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì çàâèñèò îò îòðàñëè õîçÿéñòâà è ðàçìåðîâ ïðåäïðèÿòèé. Â îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè ÑØÀ íà îäíîãî ñïåöèàëèñò ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì ïðèõîäèòñÿ:


100 çàíÿòûõ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ ÷èñëåííîñòüþ äî 1000 ÷åë.;


130 çàíÿòûõ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ ÷èñëåííîñòüþ 1000 ~ 4999 ÷åë.;


350 çàíÿòûõ èà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ ÷èñëåííîñòüþ ñâûøå 5000 ÷åë.^


Ñõåìà âçàèìîñâÿçåé îñíîâíûõ ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ïðåäñòàâëåíà íà ðèñóíêå:
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Êàê âèäíî èç ðèñóíêà,  ÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà, åãî êâàëèôèêàöèÿ, çàòðàòû íà îïëàòó òðóäà îïðåäåëÿþòñÿ ïðåæäå âñåãî ïðîåêòîì òðóäîâîãî ïðîöåññà, êîòîðûé â ñâîþ î÷åðåäü äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà è òðåáîâàíèÿì îáùåñòâà ê óñëîâèÿì òðóäà. Ïð çàäàííîé òåõíîëîãèè íåîáõîäèìàÿ ïðåäïðèÿòèþ ÷èñëåíèîñòü ïåðñîíàëà îïðåäåëÿåòñÿ ïðîãðàììîé âûïóñêà ïðîäóêöè íîðìàìè çàòðàò ðàáî÷åãî âðåìåíè è óñòàíîâëåííîé ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ ðàáî÷åãî ãîäà:


�EMBED Equation.3���


ãäå L — íîðìà ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà äàííîé ãðóïïû (ïðîôåññèè, óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè); Ðê — ïëàíîâûé ãîäîâîé îáúåì ïðîäóêöèè ê-ãî âèäà; Íê —íîðìà çàòðàò ðàáî÷åãî âðåìåíè ïåðñîíàëà äàííîé ãðóïïû íà åäèíèöó ïðîäóêöèè ê-ãî âèäà; F - ãîäîâîé ôîíä âðåìåíè îäíîãî ñîòðóäíèêà äàííîé ãðóïïû.


×èñëåííîñòü ïåðñîíàëà, óñòàíîâëåííàÿ ïî ôîðìóëå êîððåêòèðóåòñÿ èñõîäÿ èç ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà, ò. å. â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîîòíîøåíèåì ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçëè÷èè ãðóïïàì ïåðñîíàëà.


Ðûíîê òðóäà âëèÿåò òàêæå íà âåëè÷èíó çàðàáîòíîé ïëàòû ÷åì áîëüøå ñïðîñ íà ðàáîòó îïðåäåëåííîãî âèäà, òåì ïðè ïðî÷ê ðàìûõ óñëîâèÿõ âûøå ñòàâêè îïëàòè òðóäà. Îáúåêòèâíîé îñíîâîé äëÿ îïðåäåëåíèè óñëîâèé çàðàáîòíîé ïëàòû ÿâëÿþòñÿ äâà ãëàâèõ ôàêòîðà: ñëîæíîñòü òðóäà è åþ óñëîâèÿ. ×åì ñëîæíåå âûïîëíÿåìàÿ ðàáîòà, òåì áîëüøå âðåìåíè íåîáõîäèìî äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî îáó÷åíèÿ. Ïîýòîìó êàê ïðàñâèëñ çàðàáîòíàÿ ïëàòà  ðàáî÷èõ ðàñòåò ïî ìåðå ðîñòà êâàëèôèêàöèè  îáòðóäà Óðîâåíü  çàðàáîòêà ñóùåñòâåííî çàâèñèò è îò óñëîâèé òðóäà: ÷åì îíè òÿæåëåå, òåì áîëüøå ðàñõîä ðàáî÷åé ñèëû è ñîîòâåòñòâóþùèå çàòðàòû íà âîññòàíîâëåíèåå áòàâêè îïëàòû òðóäà çàâèñÿò òàêæå îò õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèé ñîöèàëüíûõ ãðóïï, ïðåæäå âñåì ðàáîòîäàòåëåé è ðàáîòîïîëó÷àòêëåé. Ïðàêòè÷åñêè âåëè÷èíà çàðàáîòíîé ïëàòû óñëîâèÿõ ñîöèàëüíîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ôîðìèðóåòñÿ â ðåçóëüòàòå òàðèôíûõ ñîãëàøåíèé ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòîäàòåëå ðàáîòîïîëó÷àòåëåé, à èíîãäà è ãîñóäàðñòâà.


Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ïåðñîíàëà íåîáõîäèìî ñîçäàíèå àòìîñôåðû êîíñòðóêòèâíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, ïðè êîòîðîì êàæäûé ÷ëåí êîëëåêòèâà çàèíòåðåñîâàí â íàèáîëåå ïîëèñ ðåàëèçàöèè ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé. Ñîçäàíèå òàêîé ñîöèàëüíî-ïñèõëîãè÷åñêîé àòìîñôåðû ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ñëîæíîé çàäà÷åé óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Îíà ðåøàåòñÿ íà îñíîâå ðàçðàáîòêè ñèñòå ìîòèâàöèè, îöåíêè ðåçóëüòàòîâ òðóäà, âûáîðà ñòèëÿ óïðàâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî êîíêðåòíîé ñèòóàöèè.


Èç ïðèâåäåííîé îáùåé õàðàêòåðèñòèêè çàäà÷ óïðàâëåíÿ âåðñîíàëîì ñëåäóåò, ÷òî ñïåöèàëèñòû, ðåøàþùèå òàêèå çàäà÷” äîëæíû  ó÷èòûâàòü  êîìïëåêñ  ýêîíîìè÷åñêèõ,  ïñèõîôèçè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ, òåõíè÷åñêèõ. è ïðàâîâûõ ôàêòîðîâ. Ïðè îòíîñèòåëüíîé îáîñîáëåííîéòè êàæäîé èç çàäà÷ (ðàñ÷åò ÷èñëåííîñòü, óñòàíîâëåíèå ñòàâîê îïëàòû, àòòåñòàöèÿ ïåðñîíàëà, àíÿâ ðûíêà ðóäà è ò.ä.) âñå îíè òåñíî âçàèìîñâÿçàíû. Ó÷åò ýòîé âçàèìîñâÿçè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç óñëîâèé ýôôåêòèâíîé äåàòåëüíîñòè ïåðñîíàëà ïðåäïðèÿòèÿ.


�



Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå îñíîâû  êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè


Ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèé è íàêîïëåí�íûé îïûò èõ ðàáîòû ñ êàäðàìè ïîêàçûâàþò, ÷òî ôîðìèðîâàíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ êîëëåêòèâîâ, îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî êà÷åñòâà êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ÿâëÿþòñÿ ðåøàþùèìè ôàêòîðàìè ýôôå�êòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè. Ïðîáëåìû â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è ïîâñåäíåâíàÿ ðàáîòà ñ êàäðàìè, ïî îöåíêå ñïåöèàëèñòîâ, â áëèæàéøåé ïåð�ñïåêòèâå áóäóò ïîñòîÿííî íàõîäèòüñÿ â öåíòðå âíèìàíèÿ ðóêî�âîäñòâà. Â áóäóùåì ñ ðàçâèòèåì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåñ�ñà ñîäåðæàíèå è óñëîâèÿ òðóäà ïðèîáðåòóò áîëüøåå çíà÷åíèå, ÷åì ìàòåðèàëüíàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü.


Âíåäðåíèå äîñòèæåíèé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îïðåäåëÿåòñÿ êà÷åñòâîì ðàáî÷åé ñèëû è ïðèâîäèò ê ãëóáîêèì èçìåíåíèÿì â òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ÷å�ëîâåêà. Óïðàçäíÿþòñÿ ñòàðûå è ñîçäàþòñÿ íîâûå ðàáî÷èå ìåñ�òà, ÷òî âûçûâàåò ñòðóêòóðíûå ñäâèãè íà ðûíêå òðóäà. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîçäàþòñÿ ïðåäïîñûëþè ñîõðàíåíèÿ îïðåäåëåííîãî ÷èñëà áåçðàáîòíûõ, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïåðìàíåíòíî èñïûòûâà�åòñÿ íåäîñòàòîê â êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðàõ, îòâå÷àþùèõ òðå�áîâàíèÿì èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé.


Îáëèê ñîâðåìåííîãî ðóêîâîäèòåëÿ îïðåäåëÿþò ïðåäñòàâëåíèÿ î òðóäå è âûòåêàþùèå èç íèõ ñèñòåìû ìîòèâàöèè è îòíî�øåíèÿ ñîòðóäíèêîâ ê òðóäó. Ìåíÿþùèåñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ î ñîäåðæàíèè è õàðàêòåðå òðóäà, ñâîáîäíîì âðåìåíè è êà÷åñòâå æèçíè ïðåäúÿâëÿþò íîâûå òðåáîâàíèÿ ê ðóêîâîäñòâó êàäðàì. Âñå áîëåå âàæíûìè ñòàíîâÿòñÿ ïîäãîòîâêà è íåïðåðûâíîå îáó�÷åíèå ïåðñîíàëà. Îñîáåííî âîçðàñòàåò àêòóàëüíîñòü ïîäãîòîâü óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ âñåõ óðîâíåé.


Ïðåäïðèÿòèÿ ñóìåþò âûæèòü â æåñòêîé êîíêóðåíòíîé áîðü�áå, åñëè èõ ðóêîâîäÿùèé ïåðñîíàë ñìîæåò ïðàâèëüíî è ñâîåâðåìåííî îöåíèâàòü îêðóæàþùèé ìèð è òåíäåíöèè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Óñïåøíîå óïðàâëåíèå êàäðàìè ïðåæäå âñåãî îñòàåòñÿ íà ñèñòåìàòè÷åñêîì ó÷åòå è àíàëèçå âëèÿíèÿ îêðóæàþùåãî ìèðà, àäàïòàöèè ïðîèçâîäñòâà ê âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì.


Ïðîèñõîäÿò ðàñøèðåíèå è óãëóáëåíèå ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ ðàáî÷åé ñèëîé âñåõ êàòåãîðèé. Îñíîâíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò ÿ÷åñêèå âîïðîñû ðóêîâîäñòâà ïåðñîíàëîì, ïðåâðàùåíèå ìåñòíóþ ñèñòåìó. Â ïðîöåññàõ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì åòñÿ íåîáõîäèìîñòü îðãàíèçàöèè ìûøëåíèÿ è äåéñòâèé áîòíèêîâ ñ ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé ïàðòíåðîâ ïî ðûíêó íîâàÿ ïîëèòèêà â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîëíîñòüþ ñîâìåùàþò ñ êîíöåïöèåé ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòà ïîëèòèêà îðèåíòàöèè íà òåíäåíöèè è ïëàíû ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è ïðèçâàíà ó÷èòûâàòü:


äîñðî÷íîå ñòðàõîâàíèå ïðåäïðèÿòèÿ;


ðàíåíèå åãî íåçàâèñèìîñòè;


ó÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ äèâèäåíäîâ;


íåðûâíûé íåîáõîäèìûé ðîñò ïðåäïðèÿòèÿ;


ôèíàíñèðîâàíèå ðîñòà;


ñîõðàíåíèå ôèíàíñîâîãî ðàâíîâåñèÿ;


çàêðåïëåíèå äîñòèãíóòîé ïðèáûëè.


Â ðàìêàõ îáùåé êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ âûäåëÿþò åå âàæíåéøèå ÷àñòè:


ïðîèçâîäñòâåííàÿ êîíöåïöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ èíôîðìàöèåé î Ïîòðåáèòåëåé, ñîñòîÿíèè ðûíêà, òåíäåíöèÿõ åãî ðàçâèòèÿ.


ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ, ó÷èòûâàþùàÿ îñíîâíûå àñïåêòû äåíåæíûõ ðåñóðñîâ;


ñîöìàëüíàÿ êîíöåïöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ ðàçâèòèåì è óäîâëåòâîðåíèåì ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà.


Ñôåðà êàäðîâîé ïîëèòèêè îõâàòûâàåò îñíîâíûå àñïåêòû ïðåäïðèÿòèÿ.


Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ôèðì è ïðåäïðèÿòèé â ÔÐÃ âî ìíîãîì ñ õàðàêòåðîì îòíîøåíèé ðàáîòîäàòåëåé è ïðîôñîþçîâ, îòøåíèÿìè â ÷àñòè óñëîâèé òðóäà è åãî îïëàòû, áîëåå ó÷åòîì òðåáîâàíèé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Åå ðåàëèçàöèè ïðèçâàíà îáåñïå÷èòü â êàæäûé ìîìåíò âñå ó÷àñòêè ïðåäïðèÿòèé ñîîòâåòñòâóþùèìè ïî ïðîôåññèè è êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêàìè.


Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà çà ïîñëåäíèå ãîäû ïðåòåðïåëà ñåðüåçíûå èçìåíåíèÿ. Äåôèöèò êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû, ñïîñîáíîé ðàáîòàòü â íîâûõ óñëîâèÿõ, îáóñëîâèë îòêàç îò ïîíì” íèÿ ðàáîòû ñ êàäðàìè êàê òîëüêî àäìèíèñòðàòèâíîé ðàáîòû. Âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü áîëåå øèðîêîãî ó÷åòà ìîòèâàöèîííûõ ïðîöåññîâ, Ñêëàäûâàåòñÿ êîìïëåêñíîå ïîíèìàíèå êàäðîâîé ïîëèòèêè êàê åäèíñòâà ñëåäóþùèõ ìåð:


Î îáåñïå÷åíèå âñåõ ó÷àñòêîâ ïðîèçâîäñòâà íåîáõîäèìîé ðàáî÷åé ñèëîé;


Ñîçäàíèå ìîòèâàöèè ðàáîòíèêà íà âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûé òðóä.


Êàäðîâîé ïîëèòèêîé íà÷èíàþò çàíèìàòüñÿ âñå óðîâíè óïðàâëåíèÿ ôèðìû: åå âûñøåå ðóêîâîäñòâî, íà÷àëüíèêè ïîäðàçäåëåíèé, êàäðîâàÿ ñëóæáà.


Áîëüøîå çíà÷åíèå â ðåàëèçàöèè êàäðîâîé ïîëèòèêè èìåþò óñëîâèÿ, îáùèå ïîëîæåíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëü-âêÿþ÷àþò êîíñòèòóöèîííûå ïîëîæåíèÿ î ñâîáîäå ä÷íîñòè, ãàðàíòèè ñîáñòâåííîñòè, ñâîáîäå êîàëèöèé íåïðîèçâîëüíûå äåéñòâèÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ ïî îòíîøåíèþ ê ðàáî÷åìó, â òîì ÷èñëå è â ÷àñòè óâîëüíåíèÿ. Ïðèåì ñîòðóäíèêîâ ÿâëÿåòñÿ êîìïåòåíöèåé ôèðì è êîìïàíèé.


Àíàëèçèðóÿ òåíäåíöèè ðàáîòû ñ ïåðñîíàëîì â áëèæàéøåì þæíî óâèäåòü, ÷òî â âûïîëíåíèè ôóíêöèé ðóêîâîä�èì âñå áîëüøåå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò ñòðàòåãè÷å÷åñêîå, îäíàêî ñîõðàíÿþòñÿ è êëàññè÷åñêèå òðàäèöèîííûå ðàáîòû ñ êàäðàìè, òàêèå, êàê ïëàíèðîâàíèå â îáëàñòè êàäðîâ, ïðèâëå÷åíèå ðàáî÷åé ñèëû, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, àäìèíèñòðèðîâàíèå êàäðîâ. 


Ê ñòðàòåãè÷åñêèì ôàêòîðàì óñïåõà îòíîñÿòñÿ, íàïðèìåð:


Öåííîñòü ê ðûíêó ÷åðåç îðèåíòàöèþ íà ñôåðó äåÿòåëüíîñòè íà çàïðîñû êëèåíòîâ;


Åæåãîäíîå îáñëóæèâàíèå ñ ïðèìåíåíèåì ñîîòâåòñòâóþùèõ ñðåäñòâ;


Âûñîêîå êà÷åñòâî ïðïäóêöíí;


Çâàíèå äîñòèæåíèé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà è íîâåéøèõ òåõíîëîãèé;


Ãîòîâíîñòü â íåçàìåäëèòåëüíîé ïîñòàâêå;


×óâñòâî ýêîíîìè÷åñêîé îòâåòñòâåííîñòè;


Ñîáëþäåíèå ýêîíîìè÷åñêîãî ðàâíîâåñèÿ;


Êâàëèôèöèðîâàííûé êàäðîâûé ïîòåíöèàë;


Ëåãêîïðèñïîñîáëÿåìûå è ãèáêèå îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû.


Ñ ó÷åòîì îñíîâíûõ ïîëîæåíèè âñåõ ñîñòàâíûõ ÷àñòåé êîíöåïöèè ïðåäïðèÿòèÿ îïðåäåëÿþòñÿ ñîáñòâåííûå öåëè êàäðîâîé ïîëèòèêè, âêëþ÷àþùèå:


Öåëè, ñâÿçàííûå ñ îòíîøåíèÿìè ïðåäïðèÿòèÿ ñ îêðóæàþùèì ìèðîì (ðûíîê òðóäà, îõðàíà îêðóæàþùåé ñðåäû, âçàèìîäåééñòâèå ñ ãîñóäàðñòâåííûìè è ìåñòíûìè âëàñòÿìè, ïðîôñîþçàìè è ò.ï.)


Öåëè, ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ íàïðàâëåíà íà óëó÷øåíèå îòíîøåíèé ïðåäïðèÿòèÿ ñî ñâîèìè ñîòðóäíèêàìè (ó÷àñòèå èõ â óïðàâëåíèè ïðåäïðèÿòèåì, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñòèëÿ ðóêîîä-ñòâà, óãëóáëåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, ðåøåíèå ñîöèàëüíûõ âîïðîñîâ è ò.ï.).


Ýêîíîìè÷åñêèå öåëè ïðåäïîëàãàþò ìàêñèìèçàöèþ ïðèáûëè è ìèíèìèçàöèþ çàòðàò. Â ñèñòåìàõ ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìêîé îíè ñëóæàò ôèíàíñîâûì èíòåðåñàì âëàäåëüöåâ ïðåäïðèøÿ èëè óæå ïî÷òè íå îòëè÷àþùèìñÿ îò ýòèõ èíòåðåñîâ èíäèâéó-àëüíûì öåëÿì "óïîëíîìî÷åííûõ" (ìåíåäæåðîâ), êîòîðûì äà-äåëüöû ïîðó÷èëè ðóêîâîäèòü ïðåäïðèÿòèåì. Åñëè âëàäåëüøè ÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð, þðèäè÷åñêèå ëèöà, ãîñóäàðñòâî, îáùíû èëè åñëè ïðåäïðèÿòèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé "êîììóíèñòè÷åñêóþ ñîáñòâåííîñòü", òî îíè, ïðåñëåäóÿ ýêîíîìè÷åñêèå öåëè, ìãóò ñòðåìèòüñÿ è ê ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîìó óäîâëåòâîðåíèþ þ-òðåáíîñòåé íàñåëåíèÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ èíòåðåñîâ âñåãî îùåñòâà íåóêëîííîå ñëåäîâàíèå ýêîíîìè÷åñêèì öåëÿì îòäåëüíãî ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü ñîöèàëüíûì öåëÿì îáùåñòâà.


Ïîä ñîöèàëüíûìè öåëÿìè ñëåäóåò òàêæå ïîíèìàòü îæèäàíèÿ, ïîòðåáíîñòè, èíòåðåñû è òðåáîâàíèÿ ñîòðóäíèêîâ ïî îòîøåíèþ ê ïðåäïðèÿòèþ èëè æå òå öåëè, ðåàëèçàöèè êîòîðûõ ñîòðóäíèêè ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå.


Óäîâëåòâîðåíèå ñîöèàëüíûõ öåëåé âûðàæàåòñÿ èíäèâèäóàëüíî â óäîâëåòâîðåííîñòè ðàáîòîé, îáóñëîâëåííîé ïðèíöèïèàëüíûì óëó÷øåíèåì ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ óñëîâèé òðóäà íà ïðåäïðèÿòèè.


Ñëåäóåò ñòðåìèòüñÿ ê âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîìó óðàâíèâàíèþ èíòåðåñîâ ðàçíûõ ãðóïï ñîòðóäíèêîâ. Ïðè ýòîì ñîöèàëüíûå öåëè ïðåñëåäóþòñÿ ïðèíöèïèàëüíî íà âñåõ ñòóïåíÿõ èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðû ïðåäïðèÿòèÿ, õîòÿ è ñ ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ âëèÿíèÿ íà îáùåå óëó÷øåíèå óñëîâèé òðóäà ïîäàâëÿê ãî áîëüøèíñòâà ñîòðóäíèêîâ.


Îñîáîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò ó÷àñòèå ïåðñîíàëà â óïðàâëåíèè äåëàìè ôèðì è ïðåäïðèÿòèé íà âíåøíåì è âíóòðåííèõ ðûíêàõ. 


Ñèñòåìà ïðåäïîëàãàåò ðàâíîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ðàáîòåëåé è âëàäåëüöåâ àêöèé â íàáëþäàòåëüíîì ñîâåòå, ó÷ðåæäåíèå ïîñòà íåéòðàëüíîãî ÷ëåíà íàáëþäàòåëüíîãî ñîâåòó íàëè÷èå ïðàâëåíèè ïîñòà ðàáî÷åãî äèðåêòîðà.


Çàäà÷è óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì â èçâåñòíîé ìåðå ñòðàíÿþòñÿ íà îïåðàòèâíûå îáëàñòè, òàê êàê ðå÷ü äåò î ïîäíåâíîé ðåàëèçàöèè îïðåäåëåííîé êàäðîâîé ïîëèòèêè áåííî âàæíà ïîìîùü ðóêîâîäÿùèì êàäðàì ðàçëèòûõ óðîâíåé ïðè âûïîëíåíèè èìè ôóíêöèè ïî ðóêîâîäñòâó ïðäïðèÿòèÿ è åãî ñòðóêòóðíûìè åäèíèöàìè,


Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ îñíîâà êàäðîâîãî ìåíåäæåðà îðèåíòèðîâàííîãî íà áóäóùåå, ïðåäóñìàòðèâàåò îñóùåñòâëåíèå ðÿäà ñëåäóþùèõ ìåðîïðèÿòèè:


íåïðåðûâíîå ïîñëåäîâàòåëüíîå ïëàíèðîâàíèå;


ñðàâíåíèå ñóùåñòâóþùèõ è ïåðñïåêòèâíûõ òðåáîâàíèè ê âàêàíòíûì äîëæíîñòÿì è êàäðîâîìó ñîñòàâó;


ïðîôåññèîíàëüíûé êàäðîâûé ìàðêåòèíã â óíèâåðñèòåòàõ è äðóãèõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ,


Êîëëè÷åñòâåøîå è êà÷åñòâåííîå ïëàíèðîâàíèå äîëæíîñòåé ïåðñîíàëà.


Ñòðóêòóðèðîâàíèå è ïëàíèðîâàíèå ðàñõîäîâ íà ïåðñîíàë;


ââåäåíèå â ñïåöèàëüíîñòü; 


ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, â ðàìêàõ êîòîðîãî íàðÿäó ñ àêòóàëèçàöèåé ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ïðîäëåíèå ìåòîäè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ;


ÿçûêîâûé êóðñ


ñòàáèëüíûå ñòðóêòóðû îêëàäîâ;


ãèáêàÿ ñèñòåìà íà÷èñëåíèÿ íàäáàâîê.


Â îáëàñòè îðãàíèçàöèè ïåðñîíàëà:


ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé ìåæäó öåíòðàëüíûìè è ïåððèôåðèéíûìè ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, îáóñëîâëåííîþ ïðîèçâîäñòâåííîé íåîáõîäèìîñòüþ;


Îïðåäåëåíèå óðîâíåé ðóêîâîäñòâà.


Óñèëåíèå ðîëè è ñòðàòåãè÷åñêîé ôóíêöèè â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì èçìåíÿþòñÿ ðîëü è ìåñòî ðóêîâîäñòâà êàäîîâîé ñëóæáû ïðåäïðèÿòèÿ. Åå ðóêîâîäèòåëü ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ. Îí óñèëèâàå ñïîñîáíîñòü ê âíåäðåíèþ èííîâàöèè è óëó÷øàåò ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ, ñîäåéñòâóåò ïîâûøåíèþ ñïîñîáíîñòè ê âûæèâàíèþ â óñëîâèÿõ æåñòêîé êîíêóðåíòíîé áîðüáû.  Ïîñëåäíåå îñîáåííî âàæíî, ïîñêîëüêó â îáåñïå÷åíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ïî îöåíêàì ñïåöèàëèñòîâ, 40% çàíèìàþò äîïðîñû îðãàíèçàöèîííîé è ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû. 


Áûñòðîå ðåàãèðîâàíèå íà æåëàíèå ïîòðåáèòåëÿ è äåéñòâèÿ êîíêóðåíòîâ, êàê è íà âñþ îêðóæàþùóþ ñðåäó, çàâèñèò îò êîì�ïåòåíöèè óïðàâëåí÷åñêèõ è ðóêîâîäÿùèõ êàäðîâ, ìåòîäîâ è ñòèëÿ èõ ðàáîòû. Ïðàâèëüíûé ïîäáîð, ðàññòàíîâêà è óñîâåðøåíñòâîâàíèå çíàíèé óïðàâëåí÷åñêèõ è ðóêîââîäÿùèõ êàäðîâ îïðåäåëÿþò óñïåõ äåëà íà ðûíêå.         


Êàäðîâîé ñëóæáå â íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå áîëüøå  ïðèõîäèòñÿ óäåëÿòü òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé è èõ òðåáîâàíèÿì ê îïåðåæàþùåé ïîäãîòîâêå.  Êîìïåòåíòíîñòü â îáëàñòè òåõíîëîãèè òàêæå çàíèìàåò 40% â  îáùåé ñòóêòóðå ôàêòîðîâ êîíêóðåíöèè. Çäåñü ó÷èòûâàåòñÿ è êà÷åñòâî ïðîäóêöèè è ñðîêè ðàçðàáîòêè, è ñòåïåíü èñïîëëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè,


Òàêèì æå îáðàçîì îöåíèâàåòñÿ ðîëü êàäðîâ  â ïðèíÿòèé  ðåøåíèé ñòðàòåãè÷åñêèõ âîïðîñîâ óïðàâëåíèÿ. 


Âàæíî ó÷èòûâàòü, â êàêîé ìåðå ðóêîâîäÿùèå êàäðû ñïîñîáíû àäîïòèðîâàòüñÿ  ê ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè íà âíåøíåì ðûíêå òàê è âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ.


Îñíîâíóþ ðîëü ïðè ýòîì èãðàþò ôàêòîðû îáó÷åíèÿ, ñîõðàíåíèÿ è óïðàâëåíèÿ.


Â óñëîâèÿõ æåñòêîé êîíêóðåíòíîé áîðüáû è ïîä äàâëåíèåì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ  íóæíû â áîëüøîì êîëè÷åñòâå óíèâåðñàëüíî ïîäãîòîâëåííûå ðóêîâîäèòåëè. Âûñîêîé êâàëèôèêàöèè â òåõíè÷åñêîé èëè äðóãîé óçêîïðîôåññèîíàëüíîé îá�ëàñòè ñåãîäíÿ óæå íåäîñòàòî÷íî äëÿ òîãî, ÷òîáû ýôôåêòíî ðóêîâîäèòü ëþäüìè è äîáèâàòüñÿ ñóùåñòâåííûõ óñïåõîâ.


Èçìåíåíèå ïîäõîäîâ ê îöåíêå ìåñòà è çíà÷åíèÿ êàäîâîè ñëóæáû íà ñîâðåìåííîì ïðåäïðèÿòèè îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü ïåðåîñìûñëåíèÿ è îñíîâíûõ êà÷åñòâ ðóêîâîäèòåëÿ êàäðîâîé ñëóæáû: îí äîëæåí áûòü ïóíêòóàëüíûì è ìåòîäè÷íûì, äèíàìè÷íûì è íàñòîé÷èâûì, îáùèòåëüíüè, óáåäèòåëüíûì, ñïðàâåäëèâûì, ñêðîìíûì, ñòðîãèì, äîñòóïíûì, ñ ìíîãîñòîðîí�íèì îáðàçîâàíèåì, ñïîñîáíûì ê ðàçìûøëåíèþ, äèïëîìàòîì, ïñèõîëîãîì, äîáðûì ñîâåò÷èêîì, ãóìàíèñòîì, îáëàäàòü èíòóèöèåé. Îí äîëæåí óìåòü ñëóøàòü è âíóøàòü äîâåðèå.


Ïðîèñõîäÿò ñóùåñòâåííûå ïåðåìåíû â ôóêöèÿõ ðóêîâîäèòåëÿ êàäðîâîé ñëóæáû, êîòîðûå âêëþ÷àþò òàêîå íàïðàâî êàê êîíñóëüòèðîâàíèå ïî âîïðîñàì ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íîâíûõ òåíäåíöèé êàäðîâîé ïîëèòèêè, îðèåíòèðîâàííîé íà áóäóùåå. Ýòîò òåçèñ óñèëèâàåòñÿ åùå è òåì, ÷òî âîçðàñòàåò ñëîæíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðèâîäèò ê ðàëüíîìó èçíîñó ðàáî÷åé ñèëû — îòñòàâàíèå çíàíèé ÷åëîâåêà îò ñîâðåìåííûõ òðåáîâàíèé, ïîñòîÿííî ïîâûøàþùèõñÿ â óñëîâèÿõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ðåâîëþöèè.


Òåîðåòèêè óïðàâëåíèÿ ÷àñòî ïîä÷åðêèâàþò çíà÷åíèå ðàçâè�òèÿ íàóêè, óäåëÿÿ ïðè ýòîì âñå áîëüøåå âíèìàíèå ïðîáëåìå èñ�ïîëüçîâàíèÿ ëþäüìè ñâîèõ çíàíèé. Íàñòîé÷èâî âûäâèãàåòñÿ èäåÿ î òîì, ÷òî â ñîâðåìåííîì ïðîèçâîäñòâå íàèáîëüøóþ öåí�íîñòü ïðåäñòàâëÿþò íå ñòåíû è ìàøèíû ïðåäïðèÿòèÿ, à "íåìà�òåðèàëüíûå" ýëåìåíòû: òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë ïåðñîíàëà è ìå�òîäû óïðàâëåíèÿ.


Ïðîôåññèîíàüíûìè çàäà÷àìè ðóêîâîäèòåëÿ êàäðîâîé ñëóæáû ñ÷èòàþòñÿ: ðàçâèòèå ïåðñîíàëà, ïëàíèðîâéíèå øòàòíîãî ðàñïèñàíèÿ, îòáîð êàäðîâ è èõ àäàïòàöèÿ, îðãàíèçàöèÿ îï�ëàòû òðóäà, ðàññòàíîâêà è îáó÷åíèå êàäðîâ, êîíñóëüòèðîâàíèå ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäåëåíèé ïî êàäðîâûì âîïðîñàì. Âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ïðåäúÿâëÿþòñÿ è ê ðåôåðåíòàì ñëóæá ïåðñîíàëà. Îíè çàíèìàþòñÿ ìåðîïðèÿòèÿìè ïî ïîäáîðó, ðàññòàíîâêå è îáó÷åíèþ êàäðîâ. Äëÿ ýòîãî îíè Äîëæíû èìåòü ðàçíîñòîðîííþþ ïîäãîòîâêó, òîì ÷èñëå è ïî êîììåð÷åñêèì âîïðîñàì.


�



Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ïåðåñòðîéêè ðàáîòû êàäðîâûõ ñëóæá â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ


Ïîâûøåíèå ðîëè êàäðîâûõ ñëóæá ïðîäèêòîâàíî îþÙ^' ìè îáúåêòèâíûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè:


1. Ñåãîäíÿ ñóùåñòâåííî èçìåíèëèñü óñëîâèÿ, âòîðûõ êàäðîâàÿ ñëóæáà ðàçâèâàåòñÿ. Ýòè èçìåíåíèÿ ñâÿçàíû ñ ïåðåõîäîì óñòîé÷èâîãî âî âðåìåíè äåôèöèòà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ ê èõ èçáûòêó. Ãëàâíûìè ðåçåðâàìè ñòàíîâÿòñÿ ëó÷øåå èñüçîâàíèå êàäðîâ, îïòèìàëüíîå èõ ðàñïðåäåëåíèå ïî ðàáî÷è ìåñòàì, âîçðàñòàíèå íàãðóçêè íà êàæäîãî ÷ëåíà êîëëåêòèâà. Ñîêðàùåíèå ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà — âàæíåéøèé ðû÷àã ïðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà íà ïåðâîì ýòàïå ïåðåõîä ðû�íî÷íîé ýêîíîìèêå.


2. Óìåíüøåíèå ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ äîëæíî áûòü êîìïåíñèðîâàíî áîëüøåé èíòåíñèâíîñòüþ òðóäà, à çíà÷èò áîëåå âûñîêîé êâàëèôèêàöèåé ðàáîòíèêà. Â ñâÿçè ñ ýòèì âñòàåò îòâåòñòâåííîñòü êàäðîâûõ ñëóæá â âûáîðå íàïðàâëåíèÿ êâàëèôèêàöèîííîãî ðîñòà ðàáîòíèêîâ, â ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè ôîðì îáó÷åíèÿ è ñòèìóëèðîâàíèÿ èõ òðóäà.


3. Ðåàëèçàöèÿ ïåðåñòðîéêè êàäðîâîé ïîëèòèêè íà ïðïðèÿòèè âëå÷åò çà ñîáîé ðàñøèðåíèå ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿííîñòåé ðàáîòíèêîâ êàäðîâûõ ñëóæá, ïîâûøåíèå èõ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè â ðåøåíèè êàäðîâûõ ïðîáëåì.


Íûíå êàäðîâûå ñëóæáû íå îòâå÷àþò óæå íîâûì òðåáàíè-ÿì êàäðîâîé ïîëèòèêè. Èõ äåÿòåëüíîñòü îãðàíè÷èâàåòñâ îñ�íîâíîì ðåøåíèåì âîïðîñîâ ïðèåìà è óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêîâ, îôîðìëåíèÿ êàäðîâîé äîêóìåíòàöèè. Îòñóòñòâóåò íà ïðïðèÿòèÿõ è åäèíàÿ ñèñòåìà ðàáîòû ñ êàäðàìè, ïðåæäå âñåãî è ñòåìà íàó÷íî îáîñíîâàííîãî èçó÷åíèÿ ñïîñîáíîñòåé è ñêëîííîñòåé, ïðîôåññèîíàëüíîãî è äîëæíîñòíîãî ïðîäâèæåíèÿ ðàáîòíèêîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ äåëîâûìè è ëè÷íûìè êà÷åñòâàìè. Ñòðóêòóðà êàäðîâûõ ñëóæá, êà÷åñòâåííûé ñîñòàâ è óðîâåíü îï�ëàòû òðóäà èõ ðàáîòíèêîâ íå ñîîòâåòñòâóþò çàäà÷àì ðåàëèçàöèè àêòèâíîé êàäðîâîé ïîëèòèêè. Â ñòðàíå ïðàêòè÷åñêè íå âåäåòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ðàáîòû â êàäðîâûõ ñëóæáàõ.


Ïåðåñòðîéêà äåÿòåëüíîñòè êàäðîâûõ ñëóæá äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ â ñëåäóþùèõ íàïðàâëåíèÿõ:


îáåñïå÷åíèå êîìïëåêñíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ êà÷åñòâåííîãî ôîðìèðîâàíèÿ è ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êàäðîâîãî ïî�òåíöèàëà íà îñíîâå óïðàâëåíèÿ âñåìè êîìïîíåíòàìè ÷åëîâå÷å�ñêîãî ôàêòîðà: îò òðóäîâîé ïîäãîòîâêè è ïðîôîðèåíòàöèè ìî�ëîäåæè äî çàáîòû î âåòåðàíàõ òðóäà;


øèðîêîå âíåäðåíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ ïîèñêà è öåëåíàïðà�âëåííîé ïîäãîòîâêè íóæíûõ äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ è îòðàñëè ðàáîò�íèêîâ. Îñíîâíîé ôîðìîé ïðèâëå÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ ñïåöèàëè�ñòîâ è êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ äëÿ ïðåäïðèÿòèé äîëæíû ñòàòü äîãîâîðû ñ ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè. Àêòóàëüíà îïåðåæàþ�ùàÿ ïîäãîòîâêà ðàáî÷èõ è ñïåöèàëèñòîâ äëÿ îñâîåíèÿ íîâîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè â îòðàñëÿõ íàðîäíîãî õîçÿéñòâà, ÷òî òðåáóåò îò êàäðîâûõ ñëóæá ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïëàíèðîâàíèÿ ïîäãîòîâêè êàäðîâ;                                   .


ïëàíîìåðíàÿ ðàáîòà ñ ðóêîâîäÿùèìè êàäðàìè, ñ ðåçåðâîì äëÿ âûäâèæåíèÿ, êîòîðàÿ äîëæíà ñòðîèòüñÿ íà òàêèõ îðãàíèçàöèîííûõ ôîðìàõ, êàê ïëàíèðîâàíèå äåëîâîé êàðüåðû, ïîäãîòîâêà êàíäèäàòîâ íà âûäâèæåíèå ïî èíäèâèäóàëüíûì ïëàíàì, ðîòàöèîííûå ïåðåäâèæåíèÿ ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ, îáó÷åíèå íà ñïåöèàëüíûõ êóðñàõ è ñòàæèðîâêà íà ñîîòâåòñòâóþùèõ äîëæíîñòÿõ;


àêòèâèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè êàäðîâûõ ñëóæá ïî ñòàáèëèçàöèìè  òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ, ïîâûøåíèþ òðóäîâîé è ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè ðàáîòíèêîâ íà îñíîâå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ è íðàâñòâåííî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñòèìóëîâ;


îáåñïå÷åíèå ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé òðóäÿùèõñÿ â îáëàñòè çàíÿòîñòè, ÷òî òðåáóåò îò ðàáîòíèêîâ ïî êàäðàì ñîáëþäåíèÿ ïîðÿäêà òðóäîóñòðîéñòâà è ïåðåîáó÷åíèÿ âûñâîáîæäàåìûõ ðàáîòíèêîâ, ïðåäîñòàâëåíèÿ èì óñòàíîâëåííûõ ëüãîò è êîìïåíñàöèé:


ïåðåõîä îò ïðåèìóùåñòâåííî àäìèíèñòðàòèâíî-êîìàíäíûõ  ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ êàäðàìè ê äåìîêðàòè÷åñêèì ôîðìàì îöåíêè, ïîäáîðà è èõ ðàññòàíîâêè, øèðîêîé ãëàñíîñòè â êàäðîâîé ðàáîòå. Êàäðîâûå ñëóæáû ïðåäïðèÿòèé â ñîâðåìåííûõ óñëîâèèÿõ ñòàíîâÿòñÿ îðãàíàìè îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå�÷åíèÿ âûáîðíîñòè è êîíêóðñíîñòè, ïåðèîäè÷åñêîé îò÷åòíîñòè äîëæíîñòíûõ ëèö ïåðåä òðóäîâûìè êîëëåêòèâàìè, ÷òî ïîòðåáó�åò îò ðàáîòíèêîâ ïî êàäðàì óìåíèÿ ïðèìåíÿòü ìåòîäû ïñèõî�ëîãè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ, ñîöèîëîãè÷åñêèå ìåòîäû èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, îöåíêè èçó÷àåìîãî êàíäèäàòà íà âû�äâèæåíèå åãî êîëëåãàìè, ïîä÷èíåííûìè è äð.;


óêðåïëåíèå êàäðîâûõ ñëóæá êâàëèôèöèðîâàííûìè ñïåöèà�ëèñòàìè, ïîâûøåíèå èõ àâòîðèòåòà, â ñâÿçè ñ ÷åì ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì ñîçäàíèå ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ êàäðîâûõ ñëóæá, èõ ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà�öèè;


îáíîâëåíèå íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ êàäðîâîé ðàáîòû, à òàêæå åå ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé è èíôîðìàöèîí�íîé áàçû. Öåëåñîîáðàçíî â ñâÿçè ñ ýòèì îïðåäåëèòü â îòðàñëÿõ è ðåãèîíàõ òå íàó÷íûå îðãàíèçàöèè è êîíñóëüòàöèîííûå áþðî (ôèðìû), êîòîðûå áóäóò ðàçðàáàòûâàòü êàäðîâûå ïðîáëåìû, îêàçûâàòü ïðàêòè÷åñêóþ ïîìîùü êàäðîâûì ñëóæáàì. 


�
Çàêëþ÷åíèå


Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå çíà÷åíèå êàäðîâîé ðàáîòû â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ñóùåñòâåííî èçìåíÿ�åòñÿ, è îíà ïåðåñòàåò áûòü òîëüêî îðãàíèçàöèîíãî-àäìèíèñòðàòèâíîé ðàáîòîé. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì ïðèîáðåëî íîâîå ýêî�íîìè÷åñêîå è ñîöèàëüíîå çíà÷åíèå.


Êàäðîâîé ðàáîòîé âûíóæäåíû çàíèìàòüñÿ îðãàíû óïðàâëå�íèÿ ôèðìîé íà âñåõ óðîâíÿõ — åå âíåøíåå ðóêîâîäñòâî, ðóêî�âîäèòåëè ïîäðàçäåëåíèé, êàäðîâûå ñëóæáû. Â ïðîòèâíîì ñëó�÷àå ôèðìà íåñåò óáûòêè è âîçðàñòàþò ñîöèàëüíûå èçäåðæêè. ,


Ïðè óñèëåíèè ðîëè è ñòðàòåãè÷åñêîé ôóíêöèè â îáëàñòè óï�ðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì èçìåíÿþòñÿ ðîëü è ìåñòî ðóêîâîäñòâà êàäðîâîé ñëóæáû ïðåäïðèÿòèÿ. Åå ðóêîâîäèòåëü ñòàíîâèòñÿ îä�íèì èç îñíîâíûõ ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ.


Êàäðîâûé ìåíåäæìåíò ñòàíîâèòñÿ îñíîâîé äëÿ âñå áîëåå ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðè�ÿòèÿ — îäíîãî èç âàæíåéøèõ èñòî÷íèêîâ ïðîöâåòàíèÿ ëþáîé ôèðìû.
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